
У North Yorkshire Citizens Advice & Law Centre є спеціальна телефонна лінія підтримки
для українців та спонсорів, яка пропонує поради та підтримку з широкого кола питань.
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У North Yorkshire Citizens Advice ми можемо надати поради щодо:
• Розуміння соціальних пільг і допомог (таких як Universal Credit і

Child Benefit), правил відповідності та проведення повної перевірки пільг
• Житлових питань, включаючи орендарство, проживання,

та фінансову допомогу
• Процесу отримання біометричного дозволу на проживання (BRP)

та проблеми із затримками
• Перешкод при працевлаштуванні, права на роботі та скарги

• Направлення та ознайомлення з іншими службами підтримки по всьому
Північному Йоркширу

Ми також можемо направити вас до місцевого офісу консультації громадян, де ви
Можете отримати допомогу із заповненням таких форм як Personal Independence
Payment, Child Disability Living Allowance та Attendance Allowance або звернутися за
більш детальною консультацією фахівця якщо у вас виникне будь яка необхідність.

Понеділок-п'ятниця 9,00-17,00
Якщо наші консультанти зайняті, ви можете залишити голосове повідомлення з вашим
ім'ям, номером та повідомити якщо вам потрібен перекладач. Консультант зв'яжеться

з вами якомога швидше.

Телефон довіри Homes for Ukraine
01757 600365

https://www.cany.org.uk
https://www.northyorks.gov.uk
tel:01757600365

