
В North Yorkshire Citizens Advice & Law Centre, у нас есть специальная линия
помощи для украинцев и спонсоров, где можно получить консультацию и

поддержку по широкому кругу вопросов.
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В North Yorkshire Citizens Advice мы можем помочь советом по
следующим вопросам:

•Понимание пособий и социальной помощи (таких как Universal Credit и Child Benefit), правил
приемлемости и проведение полной проверки пособий.

•Жилищные проблемы, включая оренду, проживание и оказание финансовой помощи.
•Процесс выдачи биометрического вида на жительство (BRP) и проблемы с задержками.

•Барьеры в сфере занятости, права на работе и процедура подачи жалоб.
•Направление и ознакомление с другими службами поддержки по всему Северному

Йоркширу.

Мы также можем направить вас в местное отделение консультирования граждан за помощью
в заполнении таких форм, как Personal Independence Payment - пособие по инвалидности,
Child Disability Living Allowance - пособие на ребенка-инвалида и Attendance Allowance -

пособие по уходу, или обратиться за более подробной консультацией специалиста, если у вас
возникнет какая-либо необходимость.

Понедельник – Пятница, 09:00 - 17:00
Если наши консультанты заняты, вы можете оставить голосовое сообщение с вашим именем, номером

телефона и сообщить, если вам требуется переводчик Консультант свяжется с вами в самое
ближайшее время.

Телефон доверия Homes for Ukraine
01757 600365

https://www.cany.org.uk
https://www.northyorks.gov.uk
tel:01757600365

